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NEWSLETTER

Datum 09.02.2022

Info

Knieorthese Eigentumsvorbehaltserklarung ab sofort bei
Ausgabe

1 von konfektionierten Knieorthesen, vom
Versicherten unterzeichnen lassen.

Ausdruck nur moglich Gber Kostenvoranschlag

Rlckerstattungen Ab sofort werden keine Produkte/Hilfsmittel
zurlick -genommen. Wir unterliegen der
Gewahrleistungspflicht den Kassen gegendtiber.

2 Unsere Produkte sind medizinische und
kérpernahe Produkte.

Zurick genommene Ware- keine Neuware mehr !
Riacknahme verstandnisvoll ablehnen.

Waren- Korrekturbuchungen nur noch in Absprache mit
Bestandskorrekturen Teamleiter, Arbeitsanweisung folgt

Bestellung fiir Kunden Bei Bestellungen von mehreren Artikeln, erfolgt
4 die Info an den Kunden, wenn ALLE Artikel da
sind

AulRen- Jalousien Zum Feierabend taglich die Rollladen komplett
hochziehen

Rollator Taima M GT, Taima S GT und Taima XC geht aus
6 Sortiment raus/ Abverkauf VK abziglich 20%
Rabatt

Dringende Wichtig — Rezept schnell zum Innendienst zur
Vorablieferungen Abrechnung nachreichen,
(Rezept liegt noch nicht
vor)

NEU AirLoc — ab sofort Grundversorgung, nur noch
eine GroRe und beidseits anpassbar

AirGo Orthese— ab sofort wirtschaftliche
Aufzahlung 16,-Euro

Malleo Stabil von Bort geht aus dem Sortiment-
Abverkauf

9 | OT/OST Dokumentationen ab sofort mit kurzem Video- zu
sehen muss sein, Patient tragt unser Produkt

1 | Ladenhiter Bei Bestellungen von gleichbaren Produkten, erst
0 Ladenhiter raus
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b:joynz Handgelenksbandage ,, Wrist Support , ab 1.2.22
als Grundversorgung bestellbar- Bort activemed
Handgelenksbandage geht aus dem Sortiment-
Abverkauf

Sortiment Fir Artikel die nicht im Sortiment sind, wird
immer eine wirtschaftliche Aufzahlung fallig

( Beispiel: Bandage Bauerfeind Hauptlieferant;
aufzahlungsfreie Alternative Bort; Kundenwunsch
Medi = Aufzahlung )

HR Works Probleme sind nur noch die Teamleiter eure
Ansprechpartner
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Sprechstunden Laden Dienstag: Fiiwa 9-11 Uhr / VOG 15-17 Uhr
OST Patrick Melcher ab Mittwoch: FHG 11-13 Uhr

21.2.22 Donnerstag: Riid 9-11 Uhr/ BDF 15-17 Uhr
Terminvereinbarung: ab sofort




